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OPCE INFORMACIJE koje pruzamo kao drustvo za brokerske poslove u osiguranju i
reosiguranju

Postovani,

Izrazito nam je vazno nasim klijentima, korisnicima  usluga distribucije osiguranja i/ili reosiguranja, jamdciti
postivanje uvjeta transparentnog i zakonitog pruzanja  jasnih i razumljivih informacija i podataka u skladu s
propisima kojima se ureduje distribucija osiguranja, prvenstveno Zakona o osiguranju (dalje ZOS).

Molimo Vas, patZljivo procitajte ovaj dokument. U njemu su jednostavnim jezikom na jasan i razumljiv nacin
navedene vazne opce informacije za klijenta prije sklapanja ugovora o osiguranju, odnosno prije nego Sto klijent
postane pravno vezan osnovom bilo kakvog sklopljenog ugovora o osiguranju.

U pogledu ovih Opcih informacija klijenta obavjeséujemo na papiru i na hrvatskom jeziku latiniénim pismom,
osim ako nismo medusobno dogovorili neki drugi jezik, pismo ili trajni medij koji nije papir ukljucivo internet
stranicu koji bolje odgovara potrebama klijenta i koji je ona svojevoljno slobodno izabrala, prema nasem
ponudenom izboru dostavljanja informacija na papiru, drugom trajnom mediju ili putem nase Internet stranice
www.select-broker.hr

Prilikom komunikacije klijenta ¢emo elektroni¢kim putem obavijestiti o adresi internetske stranice i mjestu na
stranici na kojem se nalaze ove lako prepoznatljive, odmah i uvijek dostupne informacije.

NAPOMENA: Neovisno o prethodno slobodno odabranom nacinu dostavljanja ovih Op¢ih informacija, iste ¢emo
uvijek, na zahtjev naseg klijenta dostaviti odnosno predati klijentu besplatno i u papirnatom obliku.

SADRZAJ ovog dokumenta Opéih informacija

1. Naziv i adresa pravne osobe posrednika U OSISUIAN U ..........eceiuieeeeiiieeeeiieeeecieeeeesiie e e eeieeeeseaaeeeseareeeenens 2
2. Kategorija posrednika i posIoVNa dJEIatNOST ........eeieeiiii ittt e e e aree s 2
3. Informacija o jedinstvenom registru upisa i nacin provjere toga UPiSa ......cccceeeevreeervreeeerireeesereeesseeeeens 2
4. Informacija o nasem postupanju ili dJEIOVANJU .........eeeieiiiie e eae e e s 2
5. Standardi za distribuciju proizvoda osiguranja i transparentnost .........cccceecieeiiecier s 2
6. Informacija o davanju savjeta o proizvodima osiguranja koje distribuiramo, predlozimo ili ponudimo 3

7. Uvjeti doStave iINFOrMACIja . ..eceeiiiieeieeiee ettt ettt e sbt e e ae e e st e e sabeesabeesabeesbaesneeas 3
8. Drustva s kojima obavljamo poslove distribucije u osiguranju 0SNOVOM UGOVOIa .........cevvvverveerveenneeenane 3

9. Narav primitaka primljenih u pogledu UgOVOra 0 OSIBUIANJU ......cccuveieiiiieeiriiieeeriiee e siieeeesire e saeeessieeeeas 4

10. Informacija o mogucnosti podnosSenja prituzbe na rad te o postupcima izvansudskog rjesavanja prituzbi i
sporova sa nama kao distributerom osiguranja

11. Sprjecavanje sukoba interesa ..........cccceeeeevveeenns
12. Zastita interesa klijentata..........cccceeevevveeecciieecennes
13. Zastita osobnih podataka
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14. SprjecCavanje pranja novca i financiranja teroriZMa .........ccueeieciiieeeiiee ettt e e et e e e ta e e e 6
15. Izmjene oVih OPEiN iINFOrMACIA ....cccuviie et e et e et e e e e tbe e e e etbe e e eeataeeesareeaanns 7

1. Naziv i adresa pravne osobe posrednika u osiguranju

Select broker d.o.o, za brokerske poslove u osiguranju i reosiguranju
Sjediste: Oporovecka 12, 10000 Zagreb, Hrvatska
OIB: 41841707469, Drustvo upisano u sudski registar kod Trgovackog suda u Zagrebu, MBS: 080995854

2. Kategorija posrednika i poslovna djelatnost

Kao drustvo za brokerske poslove u osiguranju i reosiguranju (kategorija posrednika u osiguranju) postupamo
po nalogu klijenta i obavljamo poslove distribucije osiguranja i/ili distribucije reosiguranja na podrucju
Republike Hrvatske u skladu s pravilima struke i Stiteéi pri tome interese svojga klijenta-nalogodavca, a pravhom
osnovom od HANFA-e izdane dozvole-ovlastenja za obavljanje poslova distribucije osiguranja i reosiguranja od
21. listopada 2015 | KLASA: UP/I1-974-03/15-01/68 URBROJ: 326-01-660-663-15-2.

Osim poslova distribucije osiguranja i reosiguranja ovlasteni smo takoder:
®  pruzati druge intelektualne i tehnicke usluge u vezi s poslovima distribucije osiguranja: kao $to su na
primjer usluge savjetovanja, izrade i provodenja promidzbenih aktivnosti te usluge edukacije
* suradivati s drugim osobama ovlastenim za obavljanje poslova distribucije osiguranja i reosiguranja u
obavljanju poslova distribucije

3. Informacija o jedinstvenom registru upisa, uvid u registar i nacin provjere upisa

Kao ovlasteni distributer osiguranja upisani smo u jedinstveni registar s evidencijama ovlastenih osoba za
pruzanje usluga distribucije osiguranja i reosiguranja koji vodi Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga
(HANFA), adresa Franje Rackog 6, RH - Zagreb. Provjeru upisa moguce je uciniti pisanim upitom i/ili uvidom na
internet stranici gdje se vodi aZurirani registar: www.hanfa.hr/trziste-osiguranja/registri

4. Informacija o naSem postupaniju ili djelovanju

Kao drustvo za brokerske poslove u osiguranju i reosiguranju ne djelujemo u ime i za racun jednog ili vise
drustva za osiguranje, ve¢ prilikom distribucije osiguranja uvijek postupamo po nalogu naseg klijenta djelujuci u
njezinom najboljem interesu, obavljajuci poslove transparentno, pravedno i u skladu s mjerodavnim zakonskim i
profesionalnim standardima.

5. Standardi za distribuciju proizvoda osiguranja i transparentnost
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Prije sklapanja ugovora o osiguranju, potrebno nam je dobiti informacije od klijenta, kako bismo nagterlnelju njih
saznali potrebe i zahtjeve u pogledu ugovora o osiguranju te pruzili klijentu sto kvalitetniju, odnosno bolju
uslugu i osigurali da svaki ponudeni ugovor o osiguranju bude u skladu sa zahtjevima i potrebama klijenta. Za
sve informacije i podatke koje nam kao klijent pruzite jamcimo postivanje uvjeta zakonite obrade podataka u
skladu s propisima kojima se ureduje zastita osobnih podataka, obveza Cuvanja poslovne tajne te zastita
potrosaca.
Osnovom informacija koje smo od klijenta primili, pojasniti éemo osigurateljima zahtjeve i potrebe klijenta
te ¢emo prutziti objektivne informacije o proizvodu osiguranja odnosno ponudenom ugovoru o osiguranju
klijentu u jasnom i razumljivom obliku kako bi joj omogucili donoSenje informirane odluke o sklapanju ugovora
o osiguranju na temelju primljenih informacija, uzimajuéi pritom u obzir sloZenost proizvoda osiguranja i

kategoriju klijenta, ciljeve i druge znacajke klijenta, zbog cCega se te informacije mogu razlikovati medu
klijentma. Drugacije postupanje moguce je :

* prilikom tzv. prodaje za zahtjev klijenta (usluga samo za izvrSenje), pri cemu klijent u pravilu ve¢ ima
i posjeduje saznanja i objektivne informacije o proizvodu osiguranja i gdje se pruza samo usluga izvrSenja, a ne i
utvrdivanja zahtjeva, potreba klijenta i informiranja.

* kod obavljanja poslove distribucije povezane s osiguranjem velikih rizika (¢lanak 3, tocka 36 ZOS-a)

6. Informacija o davanju savjeta o proizvodima osiguranja koje distribuiramo, predlozimo ili ponudimo

Pri nudenju ugovora o osiguranju ili prije sklapanja bilo kojeg ugovora o osiguranju, ne pruzamo savjetovanje,
odnosno ne dajemo osobne preporuke klijentu na temelju nepristrane i personalizirane analize niti dajemo
personaliziranu preporuku u kojoj se objasnjava zasto bi odredeni proizvod najbolje ispunio zahtjeve i potrebe
klijenta (prodaja bez savjetovanja).

7. Uvjeti dostave informacija

U vezi s distribucijom proizvoda nezivotnog osiguranja i zakonski propisane dostave informacija, iste ¢cemo
klijentu pruziti putem standardiziranog dokumenta s informacijama o proizvodu osiguranja na papiru ili drugom
trajnom mediju kojeg sastavlja osiguratelj, odnosno proizvodac proizvoda neZivotnog osiguranja. Proizvodac
proizvoda osiguranja je druStvo za osiguranje, kao i posrednik koji izraduje odnosno dizajnira proizvode
osiguranja i stavlja na raspolaganje distributerima sve odgovarajuce informacije o proizvodu osiguranja i
postupku odobrenja proizvoda, ukljucujuci utvrdeno ciljano trZiste proizvoda, a u skladu s delegiranim aktom
Europske komisije kojim se ureduje primjena odredbi o distribuciji osiguranja. O svim informacijama koje je
sukladno zakonskim propisima potrebno dostaviti klijentu obavjestavamo besplatno, na papiru, na jasan i tocan
nacin koji je klijentu razumljiv te hrvatskom jeziku i latinicnim pismom, osim ako nije dogovoren drugaciji i jezik
nacin dostave informacija, a koji bolje odgovara njenim potrebama, nekom drugom trajnom mediju ili putem
interneta.

Ovo je moguce iskljucivo ako je klijent izricito svojevoljno slobodno izabrala takav drugaciji nacin dostave
informacija u odnosu na ostale ponudene nacine dostave informacija. Ako klijent pristane na dostavu ovih
informacija putem internetske stranice, klijent ¢e elektroni¢kim putem biti obavijeSten o adresi internetske
tranice i mjestu na stranici gdje moZe pristupiti informacijama, koje moraju biti dostupne na navedenoj
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internetskoj stranici vremenski onoliko dugo koliko je klijentu razumno potrebno da se njima kgrislti i koliko
opravdano moze imati potrebu da ih pregleda.

Dostava odnosno naznacena adrese elektronicke poste klijenta smatra se dokazom da klijent u svrhu odvijanja
navedenoga poslovanja ima redovit pristup internetu. Neovisno o drugacije dogovorenom sa strankom, na
zahtjev klijenta, informacije ¢e se uvijek besplatno dostaviti ili predati u papirnatom obliku.

8. Drustva s kojima obavljamo poslove distribucije u osiguranju osnovom ugovora

Pri obavljanju poslova distribucije osiguranja poslujemo s brojnim drustvima za osiguranje koje obavljaju
poslove osiguranja u Republici Hrvatskoj, odnosno njihovim podruznicama u Republici Hrvatskoj i ovlasteni smo
osnovom sklopljenog ugovora o posredovanju s njima plasirati rizik sklapanjem ugovora o osiguranju kod
slijedecih abecednim redom navedenih drustava:

Naziv drustva za osiguranje/podruznice Adresa i mjesto

1. Adriatic osiguranje d.d. Listopadska ulica 2, Zagreb
2. Allianz Zagreb d.d. Heinzelova 70, Zagreb

3. Croatia osiguranje d.d. Vatroslava Jagic¢a 3, Zagreb
4. Generali osiguranje d.d. Slavonska avenija 1b, Zagreb
5. Grawe Hrvatska d.d. Ulica grada Vukovara 5, Zagreb
6. HOK osiguranje d.d. Capraska 6, Zagreb

7. Sava osiguranje d.d. - Podruznica Hrvatska Savska cesta 144 a, Zagreb
8. Triglav osiguranje d.d. Antuna Heinza 4, Zagreb

9. Uniga osiguranje d.d. Planinska ulica 13, Zagreb
10. Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d. Slovenska 24, Zagreb

9. Narav primitaka primljenih u pogledu ugovora o osiguranju

Poslove distribucije proizvoda osiguranja i reosiguranja i poslove u vezi s ugovorom o osiguranju kao pravna
osoba za brokerske poslove u osiguranju i reosiguranju obavljamo iskljucivo za brokersku proviziju koju nam kao
distributeru osiguranja pla¢a drustvo za osiguranje ili reosiguranje Ciji smo proizvod distribuirali (s kojim je
ugovor sklopljen). Iznimno je vazno naglasiti da ona ni na koji na¢in ne utjeCe na visinu premije koju klijent
placa.

Provizija za distribuciju osiguranja ne moZe imati utjecaj na prava odredena ugovorom o osiguranju niti moze
utjecati na visini osigurnine (odstete) koja ¢e biti isplaéena osiguraniku po tom ugovoru. Pravo na proviziju
stjeCemo pocetkom vazenja ugovora o osiguranju koji smo distribuirali, a Sto je u pravilu trenutak sklapanja
ugovora o osiguranju.

Od drustava za osiguranje ne primamo nikakve druge naknade, primitke, provizije ili druge vrste nov&anih
plaéanja ili nenovéanih koristi bilo kakve vrste koje se odnosi na distribuciju proizvoda osiguranja ili
reosiguranja. Osim premije osiguranja i planiranih pla¢anja na temelju ugovora o osiguranju nakon njegova
sklapanja, klijent-nalogodavac nema nikakvih dodatnih izravnih ili neizravnih plaéanja, provizija ili davanja
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novcanih ili nenovcanih u pogledu poslova distribucije osiguranja i reosiguranja koje obavljamo u njenom
interesu osnovom njegovog naloga-ovlastenja.

Iznimno, pravo na naknadu za distribuciju osiguranja ili distribuciju reosiguranja ili bilo koji drugi primitak
mozemo ostvariti i od ugovaratelja osiguranja po cijem je nalogu obavljamo poslove u vezi sa sklapanjem
ugovora o osiguranju, ali iskljuCivo ako je to zatrazeno od klijenta-nalogodavca i ako to je izricito navedeno u
pisanom nalogu koji nam klijent daje.

Neovisno o tome na koji smo nacin ostvarili proviziju za poslove distribucije osiguranja, sa klijentom mozemo

ugovoriti naknadu za pomo¢ u ostvarivanju prava na naknadu Stete.

10. Informacija o0 mogucnosti podnosenja prituzbe na rad te o postupcima izvansudskog rjeSavanja
prituzbi i sporova sa nama kao distributerom osiguranja

Select broker d.o.o. uspostavilo je politiku adekvatnog i ucinkovitog, nepristranog i neovisnog postupka
izvansudskih rjeSavanja prituzbi i sporova sa klijentma koji se odnose na prava i obveze koje proizlaze u pogledu
distribucije proizvoda osiguranja, te ¢e nastojati sve sporove rjeSavati sporazumno, mirnim putem sukladno
ovim postupcima izvansudskog rjeSavanja sporova. Cilj ove politike je upravljati prituzbom ili sporom
pravovremeno, aktivno, na pozitivan nacin, brzo te ucinkovito i odgovorno rjeSavanje sporova zbog ocuvanja
poslovnih odnosa i smanjenja troSkova sporenja.

Izvansudski nacini rjeSavanja sporova podrazumijevaju pregovore i mirenje. Sudski postupak u svim sporovima
treba biti moguénost kada je uspjeh u ostalim mirnim postupcima izostao.
Prituzbom se smatra izjava o nezadovoljstvu koju je neka osoba uputila nama kao distributeru osiguranja u
vezi s naSom djelatnoscu distribucije. Postupanje s prituzbama trebalo bi razlikovati od postupanja s odstetnim
zahtjevima te od jednostavnih zahtjeva za postupanje po ugovoru o osiguranju ili zahtjeva za davanje
informacija ili pojasnjenja.
Klijent i svaka druga fizicka i pravna osoba (primjerice ugovaratelj, osiguranik, korisnik osiguranja), a posebno
udruge potrosaca imaju pravo podnijeti prituzbe nama kao distributeru osiguranja u pogledu naseg rada i
obavljanja djelatnosti. Podnositelj moze prituzbu podnijeti:

* u prostorijama drustva Select broker d.o.o pismenim putem ili usmeno na zapisnik,

®* putem poste upucene na nasu poslovnu adresu sjedista tvrtke: Oporovecka 12, 10 000 Zagreb

* putem elektronicke poste na nasu e-mail adresu: info@select-broker.hr

Po anonimnim pismenima ne postupamo. Za eventualne Stetne posljedice uzrokovane podnositelju kasnjenjem
s podnoSenjem prituzbe ne odgovaramo.
Prituzba treba sadrzavati najmanje:
* imeiprezime i adresu podnositelja prituzbe fizicke osobe ili njegovog zakonskog zastupnika, odnosno,
tvrtku, sjediste i ime i prezime odgovorne osobe podnositelja prituzbe - pravna osoba
* razloge prituzbe i zahtjeve podnositelja prituzbe te dokaze kojima se potvrduju navodi iz prituzbe kada
ih je mogude priloZiti, pregled ¢injeni¢nog stanja, eventualnu sudsku praksu u odnosnim slu¢ajevima
* datum podnosenja prituzbe i potpis podnositelja prituzbe odnosno osobe koja ga zastupa
®* punomoc za zastupanje, kada je prituzba podnesena po punomocniku
Na svaku uredno zaprimljenu prituzbu odnosno prigovor ¢emo pisano odgovoriti u roku od 15 (petnaest) dana
od dana zaprimanja prituzbe, odnosno prigovora. l1znimno, kada se odgovor ne moZe dati unutar navedenog
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roka, obavijestiti ¢emo podnositelja o razlozima kasnjenja i naznaciti kada ¢e postupak biti dovr§engi kalda ¢e biti
odgovoreno na prituzbu, odnosno prigovor. Na prituzbu odnosno prigovor odgovaramo u pravilu na nacin
zaprimanja iste ili na drugi od klijenta zatrazen i naznacen nacin.
Svaka prituzba razmatra se rjeSava se u najviSe dva stupnja pri ¢emu u prvom stupnju o prituzbi odlucuje
nadleZzna osoba drustva Select broker d.o.o., a u drugom stupnju o prituzbi odlucuje Komisija za izvansudsko
rjeSavanje sporova. Kada odgovor na prituzbu ne ispunjava ili ne ispunjava u cijelosti zahtjeve iz prituzbe,
sporovi ¢e se prvenstveno pokusati rijesiti pregovorima s podnositeljem prituzbe. Pregovore je potrebno
zapoceti Sto je ranije moguce, a svaka strana ¢e za pregovore slobodno imenovati svoje predstavnike.
Subjekti tijekom pregovora trebaju biti fleksibilni u izboru metoda i nacina rjeSavanja spora imajudéi u vidu
korist za obje strane. Za rjeSavanje spora subjekti mogu zatraZiti stru¢nu pomo¢ neovisnog strucnjaka
(pravnog strucnjaka, vjestaka i dr.).
Ako rjeSavanje spora pregovorima ne uspije ili ga nije moguce rijesiti pregovorima u o¢ekivanom razumnom
roku, subjekti su duzni, ako ocijene prikladnim, pokusati rijesiti spor pokretanjem postupka mirenja pri nekoj
nezavisnoj instituciji, prema prethodnom pisanom sporazumu ugovornih strana i uvjetima iz tog sporazuma,
primjerice pred Centrom za mirenje pri Hrvatskom gospodarskoj komori koji pruza usluge mirnog rjeSavanja
trgovackih i potrosackih sporova.
Ukoliko spor ne bude rijesen postupkom mirenja u roku 60 dana od dana podnosenja prijedloga za pokretanje
postupka mirenja ili u drugom roku koji stranke dogovore, klijent nec¢e imati nikakvih obaveza prema odredbi iz
ove tocke i moze pokrenuti postupak pred sudom mjesno nadleznim prema nasem sjedistu.

11. Sprjecavanje sukoba interesa

Sukob interesa u smislu rizika prouzrocenih moguéim vezama izmedu nas i drustva za osiguranje, kao Sto je
primjerice veza koja proizlazi iz zajednicke ili povezane uprave, prava glasa ili uzajamnog posjedovanja

poslovnog udjela ili kapitala drustva. Select broker d.o.0. ne posjeduje udjele u niti jednom drustvu za
osiguranje na temelju kojih sudjeluje u pravu glasa ili njegovom kapitalu. Drustvo za osiguranje ili s njim
povezana osoba, odnosno mati¢no drustvo ne posjeduju posredno ili neposredno nikakav udjel odnosno druga
prava na temelju kojih mogu sudjelovati u pravu glasa ili kapitalu drustva Select broker d.o.o. Tijekom
provodenja svih poslova distribucije osiguranja poduzimamo sve odgovaraju¢e mjere za utvrdivanje i
otklanjanje sukoba interesa izmedu nas i druStava za osiguranje, ukljucujuéi njihove odgovorne osobe i
zaposlenike ili svaku osobu izravno ili neizravno povezanu s njima. Jasno i pravodobno ¢emo bez odlaganja
obavijestiti klijenta o eventualnim svojstvima odnosno izvorima sukoba interesa prije sklapanja ugovora o
osiguranju.

12. Zastita interesa stranaka
Select broker d.o.o. ima sklopljeno osiguranje od profesionalne odgovornosti kod drustva za osiguranje sa

sjediStem u Republici Hrvatskoj koje vrijedi na podrucju Republike Hrvatske i drugih drzava €lanica koje pokriva
profesionalnu odgovornost iz obavljanja poslova distribucije osiguranja ili distribucije reosiguranja u iznosu od
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9.750.000,00 kuna po svakom odstetnom zahtjevu i ukupno 14.430.000,00 kuna za sve odstetne zahtjeve u
jednoj osigurateljnoj godini.

13. Zastita osobnih podataka

Ovisno o ulozi voditelja ili izvrSitelja obrade osobnih podataka postupamo uvijek u skladu s propisima kojima se
ureduje zasStita osobnih podataka. Prikupljamo, obradujemo, ¢uvamo, dostavljamo i upotrebljavamo samo
osobne podatke potrebne za obavljanje poslova i aktivnosti distribucije u osiguranju, upravljanja sa sklopljenim
ugovorima u osiguranju te pruzanja pomodi pri izvrSavanju prava i obveza iz ugovora o osiguranju za vrijeme
trajanja ugovora o osiguranju prije i nakon nastupanja osiguranog slucaja, a narocito pri poduzimanju svih
pravnih radnji nuznih za ocuvanje, odnosno realizaciju prava na temelju ugovora o osiguranju u rokovima
odredenim za poduzimanje tih pravnih radnji.

Ako smo obavezni otkriti neku povjerljivu informaciju temeljem bilo kojeg naloga bilo kojeg nadleznog suda

ili bilo kojeg nadleznog tijela sudske vlasti, drzavnog ili regulatornog tijela ili ako smo pravno primorani to
uciniti, klijentu ¢éemo o tome odmah i bez odlaganja dostaviti obavijest.

Sa strankom ¢emo temeljem svih opravdanih i pravnih sredstava suradivati u bilo kojim pokusajima da se
sprijeci ili na neki drugi nacin ogranici otkrivanje takve povijerljive informacije.

14. Sprjecavanje pranja novca i financiranja terorizma

Zakon o sprjecavanju pranja novca i financiranja terorizma (ZSPNFT) i Smjernice za provodenje ZSPNFT za
obveznike u nadleznosti HANFA predstavljaju pravni okvir za sprjeCavanje pranja novca i financiranja terorizma u
Republici Hrvatskoj. Sukladno odredbama ZSPNFT obveznici smo prikupljanja podataka i provodenja mijera,
radnji i postupaka za sprje€avanje i otkrivanje pranja novca i financiranja terorizma i izvjeStavanja Ureda za

sprjecavanje pranja novca i drugih nadleznih drzavnih tijela, kojima jesmo ili moZemo biti izloZeni u svome

poslovanju, a narocito pri sklapanju ugovora o Zivotnome osiguranju i drugih osiguranja povezanih s ulaganjima,
obzirom da se ZSPNFT odnosi i primjenjuje samo na poslove Zivotnih osiguranja.

15. Izmjene ovih Op¢ih informacija

Povremeno mijenjamo ove Opce informacije, Sto moZe biti zbog unaprijedena u poslovanju, pravosudne prakse
sudova ili regulatornih odnosno zakonskih razloga, pri cemu uvijek naznacujemo datum posljednjih objavljenih
promjena i omogucéujemo pristup arhiviranim verzijama na nasoj internet stranici kako biste ih mogli pregledati.
Ako je rije€ o znatnim promjenama, pruzit cemo uocljiviju obavijest. Ako se nakon obavljenog posla distribucije
osiguranja ispostavi da odredena odredba ovih Op¢éih informacija nevaljala, to ne povlaci za sobom nevaljanost
ostalih odredbi. Takva odredba zamijenit ¢e se vaze¢om i provedivom odredbom kojom se namijenjeni ucinak
postiZze u onoj mjeri u kojoj je to moguce.
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